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KATA PENGANTAR 

 

 

 Segala puji syukur atas penyertaan Tuhan Yesus Kristus kami sebagai tim 

Gugu Kendali Mutu Pascasarjana Institut Agama Kristen Negeri Manado telah 

menyelesaikan laporan monitoring dan evaluasi serta survei kepuasan mahasiswa 

berupa angket kuesioner yang telah dibagikan kepada responden dan telah dianalisis.  

 Berdasarkan hasil analisis dari angket kuesioner yang disebarkan kepada 

responden yaitu mahasiswa dan mitra kerja sama dengan Pascasarjana IAKN 

Manado, maka masih ada responden yang belum mengisi angket kuesioner yang 

disebarkan sehingga laporan ini disesuaikan dengan dari hasil yang ada. Semoga 

hasil analisis evaluasi dari tim penyusun dalam hal ini adalah GKM Pascasarjana 

dapat menjadi masukan untuk pengembangan setiap prodi yang ada di Pascasarja. 

 Kami tim penyusun mohon maaf apabila dalam penyusunan laporan evaluasi 

ini masih banyak terdapat kesalahan dan ketidaksesuaian bagi pihak lain yang terkait 

baik secara sengaja maupun tidak sengaja. Demikianlah kami tim  penyusun membuat 

laporan ini.  

 

 

 

        Tim GKM Pascasarjana  

IAKN Manado  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

a. Latar Belakang 

Keberhasilan penyelenggaraan perguruan tinggi yang baik sangat ditentukan 

oleh keterlibatan dan sinergi seluruh Civitas Akademika, terutama seluruh 

warga lingkungan internal universitas yaitu dosen, pegawai dan mahasiswa. 

Dalam penyelenggaraan perguruan tinggi, dosen dan pegawai merupakan 

salah satu faktor penting yang memegang kendali proses berlangsungnya 

perguruan tinggi. Keterlibatan dosen dan pegawai dalam mendukung 

keberhasilan penyelenggaraan perguruan tinggi sangat ditentukan. 

IAKN Manado sebagai lembaga pendidikan tinggi berkomitmen untuk 

melaksanakan SPMI menuju perguruan tinggi yang berbudaya mutu, terus 

berproses dengan menjamin keterlaksanaan siklus PPEPP. Dalam 

mewujudkan komitmen sebagai perguruan tinggi yang berbudaya mutu IAKN 

Manado melalui Lembaga Penjamin Mutu melakukan monitoring dan evaluasi 

untuk mengukur kesesuaian antara standar mutu yang telah ditetapkan dengan 

penyelenggaraan pendidikan tinggi.  

Dalam melaksanakan monitoring dan evaluasi tersebut, maka Gugus Kendali 

Mutu (GKM) Pascasarjana merupakan unit penjamin mutu aras UPPS 

melaksanakan monitoring dan evaluasi semester genap tahun akademik 

2022/2023 untuk mengetahui serta mengukur kesesuaian dan kualitas 

hubungan kerja sama yang telah ada.  

 

b. Tujuan Monitoring dan Evaluasi 

Berdasarkan pada latar belakang masalah yang ada maka tujuan dari monev 

ini adalah sebagai berikut  : 

a. Mengevaluasi kerjasama yang sudah dilaksanakan. 

b. Mengevaluasi manfaat kerjasama dengan lembaga mitra. 

c. Menentukan tindak lanjut dari pelaksanaan kerjasama. 

 

c. Dasar Hukum  

Dasar hukum dalam pelaksanaan evaluasi dan monitoring di Pascasarjana, 

sebagai berikut: 



1. Permenpan RB Nomor 17 Tahun 2013 Jo Nomor 46 Tahun 2013, tentang Jabatan 

Fungsional Dosen dan Angka Kreditnya, 

2. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 41 Tahun 2009 tentang 

Tunjangan Guru dan Dosen, Tunjangan Khusus Guru dan Dosen, serta Tunjangan 

Kehormatan Profesor, 

3. Permen Ristekdikti no 20 tahun 2017 tentang Pemberian Tunjangan Profesi Dosen 

dan Tunjangan Kehormatan Profesor, 

4. Peraturan Mendiknas Republik Indonesia Nomor 47 Tahun 2009 tentang 

Sertifikasi Pendidik untuk Dosen, 

5. Buku Pedoman Jam Kerja Dosen sesuai SK Rektor nomor 565 Tahun 2018 

tentang Penetapan Pedoman Jam Kerja Dosen IAKN Manado Tahun 2019, 

6. Surat Keputusan Rektor Nomor 464 Tahun 2017 tentang Kebijakan Mutu IAKN 

Manado,  

7. SK Rektor Nomor 571 Tahun 2018 tentang Pedoman Pelaksanaan Monitoring dan 

Evaluasi Proses Pembelajaran 

8. Surat Keputusan Rektor Nomor 465 Tahun 2018 tentang Penetapan Formulir Mutu 

Institut Agama Kristen Negeri Manado Tahun 2019 

9. SK Rektor No 706 Tahun 2018 tentang Tim Pelaksanaan Monev Pembelajaran 

 

d. Tempat dan Waktu Pelaksanaan Kegiatan 

Evaluasi ini dilaksanakan dilingkungan internal Pascasarjana IAKN Manado 

yang melibatkan mahasiswa dan mitra kerja sama. Kegiatan ini dimulai sejak 

bulan Juli tahun 2023 dengan menyusun instrumen evaluasi. Pelaksanaan 

pengambilan data dan entri dilakukan bulan Juli-Agustus 2023, kemudian 

Analisa data dan pelaporan monitoring dan evaluasi dilaksanakan pada bulan 

September 2023. 

 

e. Komponen Dan Aspek Pengukuran 

Komponen dan aspek monitoring dan evaluasi Kerja sama antara  

Pascasarjana IAKN Manado dengan mitra meliputi:  

1. Isi dalam perjanjian kerja sama 

2. Tugas dan fungsi kerja sama kedua belah pihak 



3. Pelaksanaan point kerja sama kedua belah pihak 

4. Pengembangan kerja sama antar kedua belah pihak  

 

f. Instrumen Evaluasi 

 
INSTRUMEN MONEV KERJASAMA FAKULTAS ……./ PASCASARJANA 

IAKN MANADO 
 

(Instrumen dibagikan kepada lembaga mitra yang sudah bekerja sama dengan Institut, 
Fakultas/Pascasarjana dan program studi di IAKN Manado 

 
IDENTITAS MITRA: 

1. NAMA LEMBAGA : 
2. JABATAN  : 
3. ALAMAT LEMBAGA : 
4. NOMOR TELEPON : 
5. EMAIL   : 

 
Petunjuk : 

a. Berikan Tanda (V) pada kolom yang disediakan 
b. Angka menunjukkan berikut: 

1 : Sangat tidak setuju/sangat tidak baik 
2 : Tidak setuju/tidak baik 
3 : Biasa 
4 :Setuju /baik 
5 : sangat setuju/ sangat baik 
 

 

No Aspek yang di Monev Skor 

1 2 3 4 5 

1 MoU/MoA/IA telah disepakati oleh kedua belah pihak      

2 Tugas dan fungsi dari keduabelah dalam kerjasama telah 
dipahami dengan baik 

     

3 Pelaksanaan kerjasama sudah berjalan dengan baik dan 
menghasilkan luaran kerjasama yang disepakati bersama 

     

4 IAKN Manado (termasuk unit-unit didalamnya) telah 
melaksanakan komitmen kerjasama sesuai dengan 
MoU/MoA/IA 

     

5 Adanya pengembangan kerjasama lembaga Bapak/Ibu dengan 
IAKN Manado 

     

6 Lembaga Bapak/Ibu merasakan manfaat dari kerjasama dengan 
IAKN Manado 

     

7 Lembaga Bapak/Ibu akan melanjutkan atau memperpanjang 
kerjasama dengan IAKN Manado 

     

8 Kerjasama lembaga Bapak/Ibu dengan IAKN Manado 
mendukung pengembangan lembaga Bapak/Ibu  

     

 
 

Saran bagi IAKN Manado: 
 
 
 



 

 

  



BAB II  

HASIL MONITORING DAN EVALUASI 

 

A. Laporan Evaluasi Kerja sama Pascasarjana 

 

Tabel 2.1. Distribusi dan Frekuensi Evaluasi Kerja sama 

No Pertanyaan Skor 

1 2 3 4 5 

1 MoU/MoA/IA telah disepakati oleh kedua 
belah pihak 

    3 
 

2 Tugas dan fungsi dari keduabelah dalam 
kerjasama telah dipahami dengan baik 

    3 

3 Pelaksanaan kerjasama sudah berjalan 
dengan baik dan menghasilkan luaran 
kerjasama yang disepakati bersama 

    3 

4 IAKN Manado (termasuk unit-unit 
didalamnya) telah melaksanakan 
komitmen kerjasama sesuai dengan 
MoU/MoA/IA 

   1 2 

5 Adanya pengembangan kerjasama 
lembaga Bapak/Ibu dengan IAKN Manado 

   1 2 

6 Lembaga Bapak/Ibu merasakan manfaat 
dari kerjasama dengan IAKN Manado 

   1 2 

7 Lembaga Bapak/Ibu akan melanjutkan 
atau memperpanjang kerjasama dengan 
IAKN Manado 

    3 

8 Kerjasama lembaga Bapak/Ibu dengan 
IAKN Manado mendukung pengembangan 
lembaga Bapak/Ibu  

   2 1 

 

 

  



Grafik 2.2. Rangkuman Jawaban Responden Terkait Evaluasi Mahasiswa 

baru Pascasarjana IAKN Manado  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Responden yang mengisi angket kuesioner hanya 3 responden mahasiswa 

baru yang terdaftar di Pascasarjana pada tahun akademik 2022/2023. 

Berdasarkan hasil angket dari 3 responden memilih sangat setuju dari 8 point 

pernyataan yang ditanyakan. Dengan demikian dapat dirangkum bahwa kerja 

sama yang sudah dimulai Pascasarjana dan pihak mitra dapat dikatakan 

berlangsung dengan baik, mulai dari isi kerja sama, pelaksanaan dan 

pengembangan kerja sama kedua belah pihak. Berdasarkan hasil angket yang 

diisi oleh 3 responden atau mitra kerja sama memperoleh hasil 86% dari 3 

responden yang menjawab sangat setuju dari setiap pernyataan yang 

ditanyakan, sedangkan 14% yang memilih jawab setuju.  
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BAB III 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

Kesimpulan 

Berdsarkan hasil monitorong dan evaluasi kerja sama Pasca sarjana dengan mitra 

selama Tahun akademik 2022/2023 diperoleh hasil bahwa secara keseluruhan 

berjalan dengan baik dan sesuai dengan pedoman kerja sama yang disepakati 

bersama, hal itu terlihat dari hasil angket yang dibagikan memilih setuju dengan apa 

yang telah dilakukan.  

 

Rekomendasi 

 

1.  Perlu ditingkatkan pengembangan kerja sama dengan mitra terkait dalam 

pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi dengan tujuan untuk kemajuan IAKN 

Manado secara khusus Pasca Sarjana. 

3.  Kerja sama antara tim gugus kendali mutu dan para pimpinan Pascasarjana dan 

program studi serta semua pihak yang terlibat di Pascasarjana sudah sangat 

baik sehingga kerja sama tersebut perlu dipertahankan dalam rangka 

peningkatan mutu lembaga.  

 

 


